
 就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

用
よう

 

令和
れ い わ

3年
ねん

8月
がつ

２6日
にち

実施
じ っ し

 

 コラール明
あ

日
す

架
か

 メンバーアンケート（集計結果） 

令
れい

和
わ

3年
ねん

8月
がつ

にアンケートの用
よう

紙
し

を 5名
めい

の方
かた

にお渡
わた

ししたところ、4名
めい

の方
かた

が提
てい

出
しゅつ

し

てくださいました。ありがとうございました。  

◇  定着
ていちゃく

支援
し え ん

の中
なか

で、現在あなたが「コラール明日架
あ す か

」に相談
そうだん

していることを○で囲
かこ

んでくだ

さい。いくつ○印
しるし

をつけてもらっても構
かま

いません。  

１   仕事
し ご と

内容
ないよう

に関
かん

すること                        3 名  

２  働
はたら

く時間
じ か ん

や給 料
きゅうりょう

、職場
しょくば

環境
かんきょう

など雇用
こ よ う

条件
じょうけん

に関
かん

すること         4 名  

3 転職
てんしょく

や仕事
し ご と

のステップアップ、資格
し か く

取得
しゅとく

に関
かん

すること           1 名  

４  職場
しょくば

での人間
にんげん

関係
かんけい

                         2 名  

５   家族
か ぞ く

や友人
ゆうじん

関係
かんけい

に関
かん

すること                     2 名  

６  病気
びょうき

や障
しょう

がい、漠然
ばくぜん

とした不安
ふ あ ん

や体調
たいちょう

に関
かん

すること           3 名  

7 主治医
し ゅ じ い

に関
かん

すること                         2 名  

８  一人暮
ひ と り ぐ

らしや医療
いりょう

・福祉
ふ く し

サービス、役所
やくしょ

の手続
て つ づ

きなど生活
せいかつ

に関
かん

すること  0 名  

 9  その他（                                                               ）  

◇  現在
げんざい

の支援
し え ん

内容
ないよう

についてお聞
き

かせください。  

・今
いま

の訪問
ほうもん

・面談
めんだん

の回数
かいすう

について、どう感
かん

じていますか? 

  今
いま

のままでいい  4 名     改善
かいぜん

してほしい  0 名  

 

・今
いま

の訪問
ほうもん

・面談
めんだん

の場所
ば し ょ

や方法（オンラインの活用など）について、どう感
かん

じていますか? 

  今
いま

のままでいい  4 名     改善
かいぜん

してほしい  0 名  

 

・今
いま

のあなたの困
こま

りごとや希望
き ぼ う

を話せていますか? 

   はい  4 名    話
はな

せているが不十分
ふじゅうぶん

 0 名  

 

・今
いま

のあなたにとって必要
ひつよう

な情報
じょうほう

が提供
ていきょう

されていますか?   

   はい   4 名   いいえ  0 名   話
はな

せているが不十分
ふじゅうぶん

 0 名  

 

◇スタッフの対応
たいおう

について  

・現在
げんざい

のスタッフの対応
たいおう

について、どう感
かん

じていますか? 

   良
よ

い  4 名  悪
わる

い  0 名  どちらともいえない  0 名  

その理由
り ゆ う

を教
おし

えてください  

常にサポートをしてくれている。  

疑問に思ったことを丁寧に説明してくれる。  

親身になって相談にのってくれる  



 就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

用
よう

 

・昨年
さくねん

から今年
こ と し

にかけての 1年間
ねんかん

についてお尋
たず

ねします。その間
あいだ

にスタッフの対応
たいおう

で嫌
いや

な思
おも

いをしたことがありますか?あてはまる文章
ぶんしょう

の前
まえ

の番号
ばんごう

に○印
しるし

をつけてください。いくつ

○印
しるし

をつけてもらっても構
かま

いません。  

１  嫌
いや

な呼
よ

び方
かた

をされたことがある           0 名  

２  えらそうにされる                 0 名  

３  うるさく文句
も ん く

を言
い

われる             0 名  

４  自分
じ ぶ ん

の気
き

にしていることを言
い

われる         0 名  

５  「やめてください」「だめ」などが多
おお

すぎる      0 名  

６  長々
ながなが

と説教
せっきょう

される                 0 名  

７  体罰
たいばつ

や暴力
ぼうりょく

をふるわれる              0 名  

８  無視
む し

される                    0 名  

９  嫌
いや

な思
おも

いをしたことがない             2 名  

・スタッフは、あなたのプライバシー (他人
た に ん

に知
し

られたくない秘密
ひ み つ

)や個人
こ じ ん

情報
じょうほう

（住所
じゅうしょ

や電話
で ん わ

 

番号
ばんごう

など）を守
まも

っていますか?  

   守
まも

っている  4 名    守
まも

っていない  0 名                       

◇  定着
ていちゃく

支援
し え ん

の中
なか

で、今後あなたが「コラール明日架
あ す か

」に相談
そうだん

したいと思っていることを○で囲
かこ

んでください。いくつ○印
しるし

をつけてもらっても構
かま

いません。  

１   仕事
し ご と

内容
ないよう

に関
かん

すること                   2 名  

２  働
はたら

く時間
じ か ん

や給 料
きゅうりょう

、職場
しょくば

環境
かんきょう

など雇用
こ よ う

条件
じょうけん

に関
かん

すること    2 名  

3 転職
てんしょく

や仕事
し ご と

のステップアップ、資格
し か く

取得
しゅとく

に関
かん

すること      1 名  

４  職場
しょくば

での人間
にんげん

関係
かんけい

                    1 名  

５   家族
か ぞ く

や友人
ゆうじん

関係
かんけい

に関
かん

すること                1 名  

６  病気
びょうき

や障
しょう

がい、漠然
ばくぜん

とした不安
ふ あ ん

や体調
たいちょう

に関
かん

すること       2 名  

7 主治医
し ゅ じ い

に関
かん

すること         1 名  

８  一人暮
ひ と り ぐ

らしや医療
いりょう

・福祉
ふ く し

サービス、役所
やくしょ

の手続
て つ づ

きなど生活
せいかつ

に関
かん

すること   3 名  

 9  その他（                                                               ）  

◇  この先
さき

の転職
てんしょく

を考
かんが

えていますか  

考
かんが

えている   1 名    考
かんが

えていない  3 名  

 転職
てんしょく

したい理由
り ゆ う

を教
おし

えてください。  

    ステップアップと 1 人暮らしのため。  

 

◇「コラール明日架
あ す か

」の定着
ていちゃく

支援
し え ん

を利用
り よ う

して良
よ

かったところがあれば、以下
い か

に自由
じ ゆ う

に記入
きにゅう

して

ください。  

相談できる場所があるので気が楽にもてる。  

店長や他の人たちが自分の障がいのことを分かってくれて「体調はどうですか」  

「無理し過ぎないでください」と声をかけてくれる。  

ていねいに対応してくれるところ  


